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Tendencias en la evolucion del dialogo
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Innovacion en metodologias

Mecanismos para recibir feed-back
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Estudios cuantitativos: para recabar datos descriptivos
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Paneles de dialogo: transparencia y feedback
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Seguimiento en la red: identificar opiniones de grupos de interés
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Entrevistas exploratorias: recoger informacion cualitativa
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Método Zaltman: entrevistas para explorar asociaciones y actitudes
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Clinics: Profundizar en un problema o tematica y generar ideas
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Método Delphi: expertos para la exploracion del futuro probable
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Experimentos controlados: opiniones directas sobre opciones
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Design Thinking: disefio colaborativo de proyectos
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Pre-test: estimar el impacto en reputacion de un patrocinio
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Medicion de impacto: modificacion ex-post de imagen y reputacion
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Estudios de segmentacion actitudinal de stakeholders
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